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Apresentacao

O questionario de due diligence € baseado no Cédigo ANBIMA de Regulagao e Melhores Praticas
para Administracdo de Recursos de Terceiros (“Codigo”). Eles tem o objetivo de auxiliar o
administradorfiduciario e, quando aplicavel, o gestor de recursos de terceiros, no processo de
contratacao de prestadores de servicos, sobretudo quando da contratagdo em nome dos fundos de

investimento.

O questionario busca abordar, minimamente, a adogao de praticas consistentes, objetivas e
passiveisde verificacdo que sejamsuficientesndosdparaentenderemensurarosriscos associados
a prestagao de servico como também para garantir um padrao aceitavel da instituicdo a ser

contratada.

O administrador fiduciario e o gestor de recursos, quando aplicavel e observadas suas
responsabilidades,podemadicionaroutrasquestéesjulgadasrelevantesnaformade anexoaesses

questionarios.

Os questionarios devem ser utilizados para contratagao de (i) custodiante, (ii) escriturador, (iii)
controladordo ativo, (iv) controlador do passivo e (v) corretoras de titulos e valores mobiliarios

(“corretoras”).

O questionario deve ser respondido por profissional(is) com poderes de representacdo. Qualquer
alteracdo em relacéo as respostas enviadas e aos documentos encaminhados apds o preenchimento
destes questionarios devem ser enviadas a instituicao que contratou a prestacéo de servicoem até

cinco dias uteis da referida alteracao.

Este questionario entrara em vigor em 11 de janeiro de 2019.
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1. Informacgoes cadastrais

1.1 Razao social

’Renascenga Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios LTDA.

1.2 Nome fantasia

’Renascenga

13 E instituicdo financeira ou instituico autorizada a funcionar pelo BC (Banco Central do
’ Brasil)?

’Instituigéo Financeira

1.4 Quaissadoasautoridadesregulatorias em que o prestador de servigo estaregistrado?
CVM - Comisséao de Valores Mobiliarios, Banco Central e BSM - B3 Supervisdo de Mercados.

1.5 E instituicdo nacional ou estrangeira?

Nacional
1.6  Possui filial? Em caso positivo, quantas e onde estao localizadas?

’N/A
1.7 Endereco

Lﬁxvenida Brigadeiro Faria Lima, n°® 949, 9° andar, Pinheiros — CEP: 05426-100
1.8 CNPJ

’62.287.735/0001-03
1.9 Data de constituigao

’03/08/1 976
1.10 Telefones

’+55 11 3262-3100
1.11 Website

’http://www.dtvm.com.br
1.12 Nome e cargo do responsavel pelo preenchimento do questionario.

‘Marcus Vinicius de Carvalho Prado - Gerente de Compliance
1.13 Telefone para contato

’+55 11 3262-3100 Ramal 218
1.14 E-mail para contato

’compliance@dtvm .com.br
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2. Informacgoes institucionais

21

Descrever um breve histérico da instituigao.

’Anexa Apresentacéo Institucional.

2.2

Indicar os principais sécios e sua respectiva participagao acionaria.

Lﬁxnexa Ultima Alteracdo do Contrato Social.

2.3

’N/A

24

’N/A

2.5

’N/A

2.6

’N/A
2.7

Informar se os principais socios detém participacao relevante (mais de 5%) em negocios
diversos da prestacao de servigco contratada. Em caso positivo:

I.  informar o percentual detido; e

ll.  aatividade por eles desempenhada.

Informar se os principais executivos exercem atividade de representacdo em outras
empresas em cargos de conselho, diretoriae comissées. Em caso positivo, quais?

Informar seainstituicdo ou seus sécios/administradores/dirigentes, emrelagéo a atividade
contratada, ja foram punidos ou respondem por processos na Comissao de Valores
Mobiliarios (CVM), BC, Bolsa de Valores ou outra autoridade regulatéria nos ultimos 5
(cinco) anos. Em caso positivo, e se ndo estiver sob sigilo, informar:
. onumero doprocesso;
Il.  seu status (encerrado/em julgamento/condenacao); e
lll.  um breve relato sobre 0s processos.

Descreveros processos judiciais, administrativos ou arbitrais, que ndo estejam sob sigiloe
que sejam relevantes para a atividade contratada, em que a instituigao figure no polo
passivo e que sejam relevantes para os seus negocios indicando:

[.  principais fatos;e

[l.  valores, bens ou direitos envolvidos.

Informar se ainstituicado € membro de associagao de classe. Em caso positivo, qual(is)?

\ANCORD e ANBIMA

2.8

Clicksign

Informar se ainstituicao é aderente ou associada a ANBIMA; se for aderente, indicar os
Caodigos de Regulacéo e Melhores Praticas a que aderiu.

CODIGO DE NEGOCIAGAO DE INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Atividades:
o Negociagao de Derivativos de Balcao
O  Mesa Proprietéria
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o  Negociacdo de COE
o  Cadastro de Operadores
o Negociagao de CCB
O  Mesa de Clientes
o Negociagado de Debéntures
CODIGO DE ETICA
CODIGO DOS PROCESSOS DA REGULAGCAO E MELHORES PRATICAS
CODIGO PARA OFERTAS PUBLICAS DE DISTRIBUICAO E AQUISICAO DE VAL. MOBILIARIOS
Atividades:
o  OP -Renda Variavel
o OP -Renda Fixa
o  Agentes Fiduciarios
e CODIGO PARA O PROGRAMA DE CERTIFICAGAO CONTINUADA

e  Atividades:
o CPA-20
o CEA
o CPA-10
o CGA

Clicksign f66903b5-243a-48ce-bef6-3c5ad254ee86
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Informar se a instituicdo € empresa brasileira patrocinada por instituicao financeira norte-
americanaou participantedo FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act). Emambos os
casos, informar o GIIN (Global Intermediary Identification Number) da patrocinadora ou da
instituicao participante.

29

’FATCA - GIIN YENNNZ.99999.SL.076

Referente ao FATCA, informar, caso aplicavel:
[.  quais os procedimentos para identificagao de um “US person”;
[I. sehaacompanhamento/monitoramento de clientes “US person”; e
lll.  forma de reporte das operacdes.

2.10

N/A
2.11 Casoainstituicdondo sejaaderenteao FATCA, fundamentarasrazbes dan&o aderéncia.

’N/A

3. Recursos Humanos

Fornecerorganograma da instituigdo indicando o nome dos responsaveis por area. Anexar
3.1 aofinal do documento curriculo devidamente assinado contendo dados profissionais que
evidenciem a experiéncia dos profissionais indicados.

\Anexos EOR 01 - Estrutura Organizacional e Curriculos dos Diretores Luis Pauli e Thiago Herman

Indicar o numero total de profissionais da instituicdo que atuam diretamente na prestagao

e de servico contratada.

’23 (Operacoes)

Descrever resumidamente o processo de “conheca seus profissionais” adotado pela
instituicdo. Anexar ao final do questionario documento completo.

Lﬁxnexa “001 RHU 003 — Conhega seu Colaborador”

Informar se ainstituicdo tem processo de qualificagcao e treinamento para seus profissionais,
detalhando, especificamente, os assuntos elencados abaixo. Em caso positivo, descrever
resumidamente os procedimentos adotados e a periodicidade emque sdoaplicados. Anexar
ao final do questionario documento completo.

[.  Anticorrupcao; POL 001 COM 005 - Politica de Combate a Corrupgéo e a Propina

Il.  Conteudo do cédigo de ética; 001 AGI 004 — Principios Eticos e Regras de Conduta

[ll.  Controles internos e compliance; Compiado de Nomativos Compliance/Controles Intemos e
Processos

IV.  Prevencgé&o a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo. Treinamento
anual. POL 001 COM 001 - Politica de Prevengao a Lavagem de Dinheiro ao Financiamento
do Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa PLDFT

3.4
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Emrelacdoaperguntaacima, caso ainstituicdo possuatreinamento para controlesinternos
e compliance para seus profissionais, informar se o conteudo inclui, minimamente:
|.  Identificacdo e reporte de transagdes suspeitas sujeitas as autoridades
governamentais; Sim
Il.  Exemplos de diferentes meios de lavagem de dinheiro envolvendo produtos e
servicos da Instituicao; Sim

[ll.  Regrasinternas de PLDFT e anticorrupgao; POL 001 COM 001 - Politica de
Prevencéo a Lavagem de Dinheiro ao Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento da
Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa PLDFT, POL 001 COM 005 - Politica de
Combate a Corrupgao e a Propina

IV.  Registro de seus treinamentos, frequéncia e materiais utilizados. Anexo
Treinamento PLD 2022

4. Estrutura tecnolégica

4.1 Descrever os sistemas utilizados pela instituicao para a atividade contratada.

A Renascenga possui area de tecnologia da informacéo prépria.
Anexamos os documentos contidos em nosso MCI (001 TEC 005, TIT 01, TIT 03, TIT 04, TIT 06 e TIT 07)

|

Descrever a estrutura da area de tecnologia da informacéo, relatando:
|.  seainstituicdo possui area de tecnologia da informacgao propria. Em caso positivo,
encaminhar o organograma, detalhar as atividades atuais e a qualificagéo
profissional do responsavel pela area; e
[l.  caso ainstituicao terceirize essa atividade, descrever:
4.2 a. o nome docontratado;
as atividades contratadas;
a forma de controle e supervisao do contratado;
o plano de contingéncia adotado; e
oprocessoparaassegurarocumprimentodasregraseobrigacdesestabelecidas
em contrato.
A Renascenga possui area de tecnologia da informacéo prépria.

Anexamos os documentos contidos em nosso MCI (001 TEC 005, TIT 01, TIT 03, TIT 04, TIT06 e TIT 07)’

®oo0oT

4.3 Descreveros procedimentos de armazenamento do backup de dados e das informagdes.
A Renascenga possui area de tecnologia da informacéo prépria.

Anexamos os documentos contidos em nosso MCI (001 TEC 005, TIT 01, TIT 03, TIT 04, TIT 06 e TIT 07)

Informar se a instituicao possuifiltro de e-mail, firewall e sistemas de antivirus. Em caso
positivo, detalhar.

’A Renascenga possui area de Tecnologia da Informagéo prépria. Anexa Politica de Seguranga da Informagao T1 001 TEC
002. Possui Controle de Virus e Cédigos Maliciosos inclusice para e-mails conforme descrito no item 6.1.1

Anexamos os documentos contidos em nosso MCI (001 TEC 005, TIT 01, TIT 03, TIT 04, TIT 06 e TIT 07)

Clicksign
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Descrever os mecanismos adotados pelainstituicdo para assegurar seguranca e sigilo das

informacoes.
A Renascenga possui area de tecnologia da informacéo prépria.

Anexamos os documentos contidos em nosso MCI (TIT 01,TIT 03,TIT 04,TIT 06 e TIT 07)

4.6 Informaros procedimentos de seguranca cibernética adotados pelainstituicao, se houver.
Anexa Politica 001 TEC 003 - Seguranga Cibernética.

Anexamos os documentos contidos em nosso MCI (TIT 01,TIT 03,TIT 04,TIT 06 e TIT 07)

5. Compliance e controles internos

Aiinstituicao tem area propria de controles internos e conformidade das regras, politicas e
5.1 regulagao(compliance)? Sesim,anexarresumodo profissional(is) responsavel(is) pela(s)
area(s). Em caso negativo, contrata terceiros para desempenhar essa(s) atividade(s)?

‘Sim. Anexo CV Marcus Prado - Gerente de Compliance

Ainstituicao utiliza algum sistema para execucao das atividades de compliance e controles

52 .
internos? Descrever.

Sim. Sistema FIRA para PLDFT e Sistema ADROIT para registro de ocorréncias

Ainstituicdo tem Comité de controles internos e compliance? Em caso positivo, informar:
|.  periodicidade;
[I. composicao;
lll.  linhas dereporte;
IV.  principais diretrizes; e
V. seasdecisdes séo formalizadas.
Sim. Anexo Composigéo - Comité de Risco, Compliance e de Controles Internos e Processos

5.3

54 Anexar o codigo de ética e conduta da instituicdo e informar se ha adesao formal pelos
’ profissionais.

’Anexa 001 AGI 004 - Principios Eticos e Regras de Conduta. Sim, ha adesao formal de todos os
colaboradores da Renascenga DTVM.
55 Informarcomosaotratadaspelainstituicdo asquestées queinfrinjamocodigode éticae

conduta.

\Anexos 001 AGI 004 - Principios Eticos e Regras de Conduta e Composigéo Comité de Risco, Compliance
e Controles Inrernos

Clicksign
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Descrever a estrutura da instituicdo para disponibilizagdo de canal de comunicagéo por
meio do qual funcionarios, colaboradores, clientes, usuarios, parceiros ou fornecedores

5.6 possamreportar,semanecessidade deseidentificarem, situagcdes comindiciosdeilicitude
de qualquer natureza, relacionadas as atividades da instituicdo (Resolugéo no 4.567, do BC,
e suas alteragdes posteriores).

’Anexa POL 001 OUV 001 - Canal de Denuncias.
5.7 Descrever as regras de segregacao de atividades adotadas pela instituicao.

’Anexa TIT 04 - Segregacao de Funcgdes.

Descreverresumidamenteasregrasdeinvestimentos pessoaisadotada pelainstituicaoem

5.8 ~ o . .
relagcado aos seus profissionais. Anexaroprocessocompletoaofinaldoquestionario.

‘Os colaboradores da Renascenga e Pessoas Vinculadas estao autorizadas a realizar operagdes no
segmento BOVESPA, sendo vedado a eles realizarem negdcios day trade e operagdes de venda a
descoberto. N&o é permitido operar no segmento BM&F. Anexa 001 AGI 003 - Regras e Par&dmetros de
Atuacgao.

5.9 Informar o nome do diretor responsavel pelo compliance e controles internos.

’Thiago Herman - Diretor de Compliance e de Controles Internos.

Informar como se da o reporte para a alta administracdo das questées envolvendo

5.10 S . .
estrutura, obrigagdes de controles internos e compliance.

‘O reporte para a alta administragéo é realizado pela Geréncia Geral e pelos gestores de areas nas
reunides de comités e eventualmente, se necessario.

511 Detalharasregras adotadas pelainstituicdo pararecebimento e oferecimentode presentes
’ e entretenimento para os profissionais e clientes.
Anexa 001 AGI 004 - Principios Eticos e Regras de Conduta.

6. Prevencao alavagem de dinheiro e anticorrupcao

Anexaraofinal do questionariodocumento adotado pelainstituicdo paraPLDF T devendo
conter, no minimo, as seguintes informacgdes:

|.  sepossuiarea propriade PLDFT; Sim.

Il.  nuamero de profissionais dedicados a esta atividade; 2 (dois).

lll.  procedimentosadotados quandodanegociagao de ativos; Monitoramento através de
sistema informatizado especifico para este fim.

IV.  sistema utilizado paraacompanhamento e monitoramento.Sistema FIRA e alertas
BSM para as Resolugbes CVM 62/2022 e 50/2021.

6.1

6.2 Quais procedimentos séo adotados pelainstituicao para verificara origem dos recursos e
"~ identificar os beneficiarios finais?

Por ocasiao da abertura do cadastro do cliente, este deve fornecer todas as informacgoes referentes a
Renda e Patrimodnio, no caso de Pessoa Fisica, e Faturamento Mensal e Patrimdnio, no caso de Pessoa
Juridica. Dependendo do tipo de cliente, os beneficiarios finais poderao ser identificados ou n&o.

Clicksign
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Alinstituicao tem comité ou organismo que trate de PLDFT? Em caso positivo, informar:
|.  periodicidade em que é realizado;
[l.  areas envolvidas e numero de participantes; e
lll.  seas decisdes sédo formalizadas.

6.3

’Sim. Anexo Composicao - Comité de Riscos, Compliance e Controles Internos.

Anexardocumento que descrevadetalhadamente o processo adotado pelainstituicdode
anticorrupgao devendo conter, no minimo, as seguintes informagdes:
I.  setem area propria para tratar do controle de anticorrupcao; Compliance e
Controles Internos.
Il.  ndamero de profissionais dedicados a essa atividade. 02 (dois).

6.4

LAnexa POL 001 COM 005 - Politica de Combate a Corrupgao e a Propina.

Ainstituicao tem areaindependente das demais areas dainstituicdo que avalie as regras
6.5 dePLDFT eanticorrup¢ao? Em caso positivo, quantos profissionais estdo alocados para
esta atividade?

’Compliance - 03 profissionais.
Referente a responsabilidade pelo PLDFT da institui¢cao, informar:

6.6 [. O nome do diretor responsavel; e
[I.  Onomedoresponsavel pela areade PLDFT indicando o telefone para contato e
e-mail corporativo.
. Thiago Herman

1. Marcus Vinicius de Carvalho Prado - tel. 3262-3100 Ramal 218 e-mail marcus@dtvm.com.br
Para as atividades a serem contratadas, a instituic&o registrou nos ultimos 12 (doze)
6.7 mesesalguma comunica¢do com indicios de transacdes suspeitas ao COAF que sejam
relevantes para a atividade contratada? Em caso positivo, quantas?
Nao houve comunicagédo ao COAF nos ultimos 12 meses.

6.8 Informaros procedimentos adotados nos casos de identificagdo de atividades suspeitas.

’Anexa POL 001 COM 001 - Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo.
6.9 A instituicdo tem estrutura para identificagdo e mitigagdo de fraudes?

’Compliance, Controles Internos e Risco.

Para as atividades a serem contratadas, a instituicdo ja foi alguma vezfiscalizada ou
inspecionadanas atividades de prevengéo e combate a “lavagem” de dinheiro e controles
6.10 internos poralgum 6rgao regulador e/ou empresa de auditoria contratada”? Em caso
positivo, informe o 6rgéao regulador e/ou empresa de auditoria que realizou esse trabalho

e se ocorreu nos ultimos 5 (cinco) anos.

Orgao Regulador - Banco Central, CVM e BSM - B3 Supervisdo de Mercados.
Auditoria Contratada - FINAUD Auditoria Independente.

Clicksign
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7. Gerenciamento derisco

A instituicdo tem area(s) propria(s) de gerenciamento de riscos? Caso ndo, contrata
7.1 terceiros para desempenhar essa atividade? Descreva a experiéncia do contratado ea
forma de supervisao.

’Sim, a Instituicdo possui area propria de gerenciamento de risco.

7.2 Informar qual sistema de controle de risco € adotado pela instituicio.

’Sistema SISFINANCE.
A instituicao tem comité de gerenciamento de riscos? Em caso positivo, informar:
7.3 |.  periodicidade em que é realizado;
[l.  areas envolvidas e niumero de participantes; e
lll. seas decisdes sao formalizadas.

’Sim. Anexo Composicao - Comité de Riscos, Compliance e Controles Internos.
Anexaro PCN (plano de continuidade de negécios) adotado pelainstituicdo, devendo
informar, no minimo:
|. seé auditado e qual a periodicidade;
7.4 1. seévalidado/testado por area independente;
[ll.  local, distancia do ambiente principal e avaliagdo sobre o local,;
IV.  processo para gerenciamento de crise; e
V. pessoas de contato/arvore de decisao.

’I. E auditado anualmente pelos Orgdos Reguladores e pelo auditor independente.

II.E validado e testado pelo Compliance e Controles Internos.

Ill.Rua Libero Badar¢, Centro - distancia 9 km.

IV. Anexo 001 TEC 005 - Plano de Continuidade de Negdcios.

V. Pessoas de Contato — Thiago Herman, Luis Pauli, Ligia Couto, Fabio Pestana e Fernanda de Deus Matos
Anexo Plano de Continuidade do Negécio 2022

8. Juridico

8.1 A instituicdo conta com departamento juridico proprio? Em caso positivo, informar a
" composicaodaarea. Emcaso negativo, contrata terceiros para essa atividade? Detalhar.

A Renascenga néo conta com departamento juridico préprio e utiliza os servigos dos Escritérios
Demarest e Mattos Filho.

Clicksign
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9. Anexos ou enderecoeletronico

9.1 Documentos societarios da instituicdo, devidamente registrados

9.2 Organograma funcional indicando os responsaveis de cada area

9.3 Curriculo dos profissionais responsaveis pelas areas indicados no organograma
9.4 Copia dos ultimos 2 (dois) balangos auditados

9.5 Caddigo de ética e conduta

9.6 Politica/manual conheca seus profissionais

9.7 Politica/manual de treinamento (se aplicavel)

Politica/manual de controles internos e compliance (dependendo do porte da institui¢ao,

e as politicas podem estar juntas ou separadas)

9.9 Politica/manual de segregacao de atividades
9.10 Politica/manual de PLDFT

9.11 Politica/manual de anticorrupgao
9.12 Politica/manual de seguranca da informagao

9.13 Politica/manual de gerenciamento de riscos
9.14 PCN

9.15 Politica/manual de investimentos pessoais
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ANEXOI-SERVICOS QUALIFICADOS AO MERCADO DE CAPITAIS
SECAOI-CUSTODIA

1. Cadastro de clientes

1.1 Descrever como a instituicao realiza o cadastro de seus clientes e sua atualizagéo, nos
termos da regulagao aplicavel, indicando, no minimo:
|. aperiodicidade de atualizagao cadastral;
Il.  se o cadastro € fisico e/ou eletrénico; e

[ll.  oprocedimento de guarda de documentagao cadastral.
Anexa POL 001 CAD 002 - Cadastro de Clientes.

1.2  Informar o sistema de cadastro utilizado pela instituicdo indicando se esse sistema

permite a identificagcdo da data e do conteudo de todas as alteracdes e atualizacdes
realizadas.

Sistema SINACOR. Sim, alteracdes e atualizagdes sao identificadas pelo sistema.

1.3  InformarseainstituicdoregistraoformularioKYC (conhegaseucliente) paratodos os
clientes de sua base. Em caso positivo, qual é o procedimento adotado? Detalhar o

tratamento adotado para PEP (pessoas expostas politicamente) e INR (investidores néo
residentes).

Anexa POL 001 CAD 001 - Conhega seu Cliente (Know Your Costumer).

2. Backoffice

2.1 Descrever a estrutura operacional utilizada pela instituicdo para prestagéo do servigo de

custddia com a especificagao das principais caracteristicas dos processos e sistemas
informatizados utilizados.

r«nexa POL 001 CUS 001 - Prestagao de Servigos de Custddia de Valores Mobiliarios.

2.2 Referente a custddia do investidor, informar brevemente como é realizada:
|.  aguarda eletronica e liquidacao fisica e financeira de ativos;
[l.  aconciliagdodas posi¢desjuntoasentidadesregistradoras e depositarias centrais; e

lll.  oprocesso paratratamento de instrugbes de movimentagdes de ativos.
r«nexa POL 001 CUS 001 - Prestacao de Servigos de Custddia de Valores Mobiliarios.
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2.3 Quais sao os meios de recebimento de operagdes para liquidagao? Existem casos de excegao
referentes a esse processo ou processo divergente por tipo de veiculo (fundos ou
investidores nao residentes)? Em caso afirmativo, descrever o meio e os controles

adicionais.

Os meios de recebimento de operacgdes para liquidagao sao os sistemas Epuma, Fisglobal, BLK,
Bloomberg, ATG, TT e Tradebook. Nao ha casos de excecéo referentes a esse processo ou processo
divergente por tipo de veiculo.

Anexos POL 001 CUS 001 - Prestagao de Servigos de Custddia de Valores Mobiliarios. € BDE 003 -
Regras e Diretrizes Liquidagado das Operagdes nos Segmentos Derivativos e Renda Variavel

2.4 Como é realizada a verificagdo de mandato das pessoas autorizadas a encaminharem
boletas das opera¢des? Descrever o procedimento para todos os meios de recebimento
relatados

na questao anterior.
O cadastramento dos emitentes de ordens no sistema SINACOR é feito pelo Cadastro apés receber a
documentagéao do cliente com os nomes das pessoas autorizadas a emitir ordens.
Anexo POL 001 CAD 002 - Cadastro de Clientes

2.5 Existe mecanismode contingéncia (e-mail, fax etc.) caso o meio principal de recebimento
de

operacdes para liquidacao apresente falha? Em caso positivo, descrever o mecanismo

e quais processos sao utilizados para verificagdo de mandato.
Em caso de necessidade de acionamento do PCN e utilizagdo do ambiente de contingéncia, este possui
uma estagao de trabalho especifica para a area de Cadastro, com todos os sistemas por ela utilizados
prontos para a continuidade das suas atividades, dentre elas os processos para verificagdo de
mandato/emitentes de ordens. Anexo Manual 001 TEC 005 - Plano de Continuidade de Negécios.

2.6 Quais séo os procedimentos para a conciliagdo das operagcdes com a contraparte
das operacgdes para liquidagdo? Ha sistema de gravagao de ligagdes das pessoas autorizadas
para o batimento de liquidacdes executadas por telefone? Ha algum procedimento
para

assegurarquetodasasnegociagdesrealizadasforamconfirmadascomacontraparte?
Todas as Notas de Corretagem sao enviadas por e-mail e os valores das operagdes sao batidos por
telefone ou resposta do e-mail. Todos os ramais dos colaboradores do backoffice sdo gravados, ficando
armazenadas por um prazo de cinco anos todas as confirmagdes com as contrapartes.

2.7 Descrever o processo de verificagao dos recursos do cliente para efetivagao da
liquidagéo fisica e financeira, bem como os procedimentos adotados para o caso
em que nao ha

recursos disponiveis ou suficientes.
O processo de verificagdo dos recursos dos clientes para atribuicdo dos limites operacionais e para a
efetivacao das liquidagdes fisicas e financeiras é realizado mediante verificagdo da Situagao Financeira e
Patrominial no caso dos clientes Pessoas Fisicas e do Patriménio Liquido no caso dos clientes Pessoas
Juridicas. Em caso de indisponibilidade ou insuficiéncia de recursos para liquidagao financeira das
operagoes, o cliente é chamado a regularizar a situagdo mediante o depésito dos valores
correspondentes e nao havendo essa regularizagao e confirmada a inadimpléncia sera feita a reversao da
operagao e encerrada a posigao.
Anexo BDE 003 - Regras e Diretrizes Liquidagcdo das Operag¢des nos Segmentos Derivativos e Renda
Variavel

2.8 Ainstituicdo promove os atos necessarios ao registro de gravames ou de direitos
sobre

ativos custodiados? Qual € o processo para a formalizagdo do gravame?
N/A
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2.9

N/A

2.10

2\

Ainstituicdo contrata terceiros para desempenhar as atividades de custédia ou
acessorias as atividades de custddia? Se sim, detalhar o processo de diligénciaparaa
contratacdoede

monitoramento das atividadesdeles.

Referente a custddia do emissor, informar brevemente:
|.  como érealizada a guardafisicados ativos, indicando o ambiente utilizado;
[l.  quais sao os controles para manutencgao da integridade da cartula; e
. Aexisténcia:
a. de espaco segregado para guarda dos documentos ou existéncia de
cofre (centralizado ou ndo);
b. alocalizagdo desse espaco e se ha facilidade de acesso (em caso de
estrutura centralizada);
c. se haprotecéo contraincéndio nesse espaco; e
d. a existéncia de digitalizagdo dos documentos etc

Anexa POL 001 CUS 001 - Prestagao de Servicos de Custddia de Valores Mobiliarios.

211

N/A
212

Do ponto de vista da custddia, quais sao os procedimentos adotados para implantagao
de

novos fundos de investimento e carteiras administradas? Como é realizada a
transferéncia de custddia para outros custodiantes?

Descrevercomo érealizado o processo de auditoria
externa.

A auditoria externa é realizada pela BDO Brazil.
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2.13 Paraquaistiposdefundosainstituicadofaz custédia? Casoainstituicaorealize a custdédiade
FIDC (Fundos de Investimento em Direitos Creditérios), quais séo os procedimentos
adicionais adotados para a custddia desse produto? Preencher o quadro abaixo, se
aplicavel, com a quantidade de fundos custodiados por segmento e numero de
funcionarios por
departamento dedicados a cada um dos tipos de fundos.

Tipo N° Exclusivos/reservados % total N°de Funcionarios

Renda fixa

Multimercado

Acdes

Cambial

FIDC

FIP

Fundos imobiliarios

Fundodeindice(ETF)

Outras categorias

N/A

2.14 Descrever os procedimentos para controle, monitoramento e pagamentos de
eventos
societarios, se aplicavel.

N/A

2.15 Quais sao os sistemas utilizados para a conciliagdo das posi¢coes? Quais sao os

procedimentos adotados em caso de divergéncia na conciliagéo das posigdes?
N/A

2.16 Como é realizada a troca de informagdes com o administrador/controlador, se aplicavel?

Qual é o formato utilizado para a troca dessas informagdes?
N/A

217 Quais sao os controles utilizados para garantir a segregac¢ao da posigao propria e
de
terceiros dos fundos e carteiras de administradas?

N/A

2.18 Quais sao os controles de acesso fisico do ambiente de custddia das demais areas
da
instituicao?
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N/A

2.19 Descrever os procedimentos adotados para assegurar a veracidade das ordens judiciais,

eventos societarios e instrugcdes de depositaria central recebidas pelo custodiante.
N/A

2.20 Preenchaatabelaabaixocomosvalorescorrespondentesaosnumerosdainstituicdo
(ultimos trés anos). N/A

Ano Patriménio sob custodia (posigao de final de periodo)
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SE(}AO Il - CONTROLADORIA DO ATIVO

1. Backoffice

1.1 Qual é o sistema utilizado para realizagdo da controladoria do ativo?
N/A

1.2 Anexar ao final deste documento manual de apregcamento utilizado pela institui¢ao.
N/A

1.3 Detalhar como é realizada a troca de informacdes com o custodiante, se aplicavel,
descrevendo, no minimo:
|.  oformato utilizado para a troca dessas informagdes;
Il.  seocontrolador recebe do custodiante informacgdes de saldo de caixa, posi¢cao de
custodia e da movimentag&o dos ativos integrantes da carteira; e
[ll.  seocontroladorrecebe essas informagdes, como e com qual frequéncia.
N/A

1.4 Informar como é realizado o aprecamento dos ativos indicando detalhadamente:
|.  asfontes de informacao utilizadas;

Il.  as metodologias decalculo;

lll.  ametodologia e as fontes secundarias de aprecamento a valor justo de ativos
iliquidos e produtos estruturados, tais como os Fundos de Investimento em
Participacao e Fundos Imobiliarios; e

IV.  aestrutura organizacional do processo decisorio.

N/A

1.5 Informar como a instituicao realiza o controle dos ativos financeiros da carteira, despesas
e encargos sobre eles incidentes.
N/A

1.6 Quais sao os procedimentos de geragéo de informacgdes para a contabilidade?
N/A

1.7 Informar, caso haja eventuais divergéncias, como e em qual prazo elas sdo comunicadas

aos administradores fiduciarios.
N/A

1.8 Informar como séo registradas as provisdes aos direitos creditorios, incluindo, se houver,

metodologia adotada.
N/A

1.9 Qualéametodologiapararegistrodeprovisaode devedoresduvidosos, se aplicavel?
N/A
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1.10 Descrevercomo érealizado o acompanhamento dos procedimentos da auditoria externa.
N/A

1.11 Preencha atabela abaixo com os valores correspondentes aos numeros da instituicao
(ultimos trés anos). N/A

Ano Patriménio sob controladoria do ativo (posig¢ao de final de periodo)
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SE(;AO Il - CONTROLADORIA DO PASSIVO

1. Cadastro de clientes

1.1 Informarseainstituigdoregistraformulario de KYC paratodos os clientes. Em caso positivo,

qual é o procedimento adotado? Detalhar o tratamento adotado para PEPs e INRs.
Anexa POL 001 CAD 001 - Politica Conhega Seu Cliente (Know Your Costumer).

2. Backoffice

2.1 Qualé osistema utilizado para controle e validagcao da quantidade de cotas emitidas e
resgatadas?
N/A

2.2 Comoaareafornece aoadministradorfiduciario asinformagdes necessarias do passivode
cotistas para o envio de extratos, informes e outros documentos, quando aplicavel?
N/A

2.3 Detalhe como é realizado o procedimento de troca de informagdes com a controladoria de
ativos (recebimento do valor da cota e informe da quantidade de cotas).

N/A
2.4 Ha controle das posigdes individualizadas e histérico de movimentagéo dos cotistas?
Descreva-o.
N/A
2.5 Descrever como é realizado o processo de auditoria externa.
N/A
26 Preencha a tabela abaixo com os valores correspondentes aos numeros da Instituicao
) (ultimos trés anos). N/A
Ano Patriménio sob controladoria do ativo (posi¢cao de final de periodo)

1.1 Informarbrevemente como se da o registro e controle eletrénico das informacgdes relativas
a propriedade das cotas dos fundos escriturados.
N/A

1.2 Informarocontrole adotado pelainstituicdo paraidentificar osinvestidores, no caso das
cotas de fundos depositados em depositarios centrais, a partir das informacgdes fornecidas

pelos depositarios.
N/A

1.3 Informar os procedimentos realizados pela instituicdo para assegurar a conciliagéo diaria
das cotas dos fundos com os depositarios centrais.
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N/A
1.4 Todos os bloqueios, 6nus e gravames s&o especificados com a indicagao de suas causas
diretas e seu prazo de vigéncia? Existe algum controle periddico para tal atividade?
N/A
1.5 Descrever os procedimentos adotados para assegurar a veracidade das ordens judiciais,
eventos societarios e instrugdes de depositaria central recebidas pelo escriturador.

N/A

1.6  Quais os controles para assegurar a fiscalizagéo posterior das posi¢des mantidas no sistema
de escrituragdo? O controle é realizado de forma manual ou sistematica? Qual a
periodicidade?

N/A

1.7 Descrevercomo érealizado o acompanhamento dos procedimentos da auditoria externa.

N/A
18 Preencha a tabela abaixo com os valores correspondentes aos numeros da instituicao
’ (ultimos trés anos). N/A
Ano Patriménio sob escrituracao (posigao de final de periodo)
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ANEXOII-CORRETORAS DE TITULOS EVALORES MOBILIARIOS

1. Informagodes gerais

1.1 Informar os mercados de atuacgao e produtos oferecidos pela corretora.
Administracao fiduciaria
Agente fiduciario

BM&F

Bovespa

Cambio

Clubes de investimento
Conta margem
Custddia

Escrituracao

Gestao de recursos
Intermediagao

Renda fixa

Titulos publicos

Outros

X X X X[ [ x[O0O0O x x[[O

1.2 Informar os selos de certificagdo que a corretora possui por meio do programa de
qualificacdo da B3.

Selo de Qualificagao Operacional e Selo CERTIFICA (possuia antes os selos Execution Broker e Non-
Resident Investor Broker).

1.3 Informarseacorretoraoperaem carteirapropria. Emcaso positivo, detalhar as praticas
adotadas, evitando potenciais conflitos de interesse.
N/A

2. Dados financeiros

2.1 Informaraposigéonoranking geral Bovespa e BM&F nos ultimos 12(doze) meses
anteriores
a resposta deste questionario.
Ultimos 12 meses - janeiro a dezembro de 2022:
BM&F - 162 Volume R$5.516.568.095
- 232 Numero de Contratos 56.597.164
BOVESPA - 372 Volume R$16.845.609
- 422 Numero de Negécios 1.577.884

2.2 Descrever como é composta a receita da corretora e se ela é complementada por receitas

diversas da taxa de corretagem. Em caso positivo, informar qual(is) receita(s)?
Taxa de Corretagem.
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2.3 Informar,em percentual, o total das receitas da corretora discriminando do seguinte modo:
O Maior cliente 6,02%

1 5 (cinco) maiores clientes 21,66%
] 10 (dez) maiores clientes 34,47%

2.4 Demonstrara concentragao total do volume operado (em percentual, no ano anterior e no
ano atual), conforme abaixo:

1 Fundos/Clubes de investimento

] Fundos de penséao

O Instituigdes financeiros

1 Investidores estrangeiros

] Pessoas fisicas e pessoa juridicas nao financeiras

] RPPS

0 Fundacgdes (EAPC)

2021

Classificacao Participacio
Fundos 45,12%
Instituicio Financeira 44,79%
Outros 6,07%
Sociedade de Previdéncia 1,10%
Pessoa Juridica NF 0,38%
Seguradora 0,97%
Fundacio 0,04%
Pessoa Fisica 0,51%
Inst. Financ. Estrangeira 0,89%
Clube de Investimento 0,00%
Corretora 0,13%
2022

Classificacao Participacao
Fundos 46,52%
Instituicio Financeira 45,42%
Outros 3,16%
Sociedade de Previdéncia 2,93%
Inst. Financ. Estrangeira 1,66%
Pessoa Juridica NF 0,14%
Fundacio 0,06%
Seguradora 0,05%
Pessoa Fisica 0,008%
Corretora 0,000%
Pessoa Juridica NF Isenta 0,00%
RPPS 0,00%
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3. Backoffice

3.1 Informar se a corretora trabalha com area de backoffice propria. Em caso negativo,
informar:
|.  sea atividade é terceirizada; e
Il.  como é realizada a supervisao.
A Renascenca trabalha com area de backoffice propria.

3.2 Informar como se da o registro das ordens dos clientes e a verificagdo quanto a sua correta
execugao, sua origem e veracidade.
Anexa 001 AGI 003 - Regras e Parametros de Atuagao.

4. Research

4.1 Informarse a corretora oferece servigo de research ou discount broker a seus clientes. Em
caso positivo, informar:
[.  quantos analistas estao alocados para esse servico; e

Il.  setodos sao certificados (como CFA, Apimec).
N/A

4.2 Descreveraestrutura de analise e pesquisa econémica local e internacional da corretora,
incluindo:
I.  quantidade de analistas e suas certificagdes;
Il.  quadro de cobertura dos funcionarios; e
lll.  analisessetoriaisedeempresasesesaocontratadosservicoseempresasparaessa
analise.

Area de estratégia tem como principal objetivo desenhar cenarios prospectivos, elaborar relatérios e dar suporte aos clientes da
Renascencga, com contetido que abrange temas tais como: analise e proje¢des de inflagdo, mercados primario e secundario da
divida mobiliaria, mercados de juros, inflagdo implicita, politica monetaria e fluxo cambial.

Além do atendimento personalizado, disponibilizamos aos clientes o seguinte conteudo:
e avaliacdo sobre comunicado e a da Ata do Copom;

tabelas com projeg¢des do IPCA mensal;

comentarios sobre IPCA antes e depois da divulagao;

principais noticias diarias de inflagao;

avaliacao do relatério Focus;

comentario sobre ClimaTempo;

agenda econdmica semanal;

realizagdo de eventos sobre os principais temas econémicos;

rebalanceamento de carteira;

precificagdo da curva de juros;

relatério de analise da divida mobiliaria entre outros.
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Adicionalmente, antes de cada reunido do Copom, respondemos perguntas para o Banco Central junto a mesa de operacgdes,
sobre a avaliagdo do cenario econdmico e visdo das operagao e fluxo na Casa.

A Area de Analise Politica visa esclarecer a motivagdo e o monitoramento dos fatores politicos e das agbes governamentais,
além de fornecer uma analise da apuragao politica e das solugdes propostas em andamento, o calendario politico e a realizagao
de eventos politicos sobre os principais temas do momento.

5. Estrutura tecnolégica

5.1 Descrever os sistemas de negociagao da corretora.
A Renascenga ndo possui sistema de negociagao proprietario.

5.2 Descrever o procedimento adotado para acesso as gravagdes de operagdes, retencao e
recuperacao.
Anexa POL 001 TEC 006 - Gravagéo de Voz e Mensageria.

5.3 Informar se a corretora usa filtro de e-mail, firewall e sistemas de antivirus. Em caso
positivo, detalhar.

Sim. Toda nossa rede de computadores é protegida por sistema de antivirus com recursos de protegéo de
e-mails e controle de uso dos softwares e firewall (por desktop). Ha administracdo centralizada do sistema
de antivirus, além de contarmos com firewalls a nivel corporativo em duas camadas de prote¢cao contamos
com: DMZs, VPNs, Proxy, monitoramento e prote¢cao contra DoS, DDoS e os demais ataques cibernéticos
em tempo real.

5.4 Informar se a corretora disponibiliza servicos de acesso ao ambiente eletrénico de
negociacdo em bolsa por meio do modelo DMA.

Sim.

5.5 A corretora trabalha com um time especifico para DMA (risco, relacionamento,
desenvolvimento, tecnologia)?
Sim.

5.6 A corretora segue politica de revisao dos limites cadastrados nas plataformas? Em caso
positivo, qual a frequéncia para revisao?

Sim. Os limites nas plataformas sao revisados semestralmente ou a qualquer tempo se houver alguma
alteragao.

5.7 Com quais plataformas a corretora opera (GL, Tradebook etc.)?
Epuma, Fisglobal, BLK, Bloomberg, ATG, TT e Tradebook.

6. Controles internos e compliance

6.1 Descrever os controles adotados para garantir que as ordens de pessoas nao vinculadas
tenham prioridade sobre as ordens da carteiraproprietaria e de pessoas vinculadas.
Anexa 001 AGI 003 - Regras e Parametros de Atuacao.

6.2 Acorretorafazrodiziode brokersnoatendimentoaclientes? Emcasopositivo,detalhar.
N/A

6.3 Descreveros procedimentos adotados pela corretora para evitar a pratica de front running.
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Aos colaboradores da Renascenga e demais Pessoas Vinculadas séo vedados todos e quaisquer
procedimentos que possam caracterizar praticas abusivas, tais como Layering, Spoofing, Front Running e

Insider Trading, sendo todas monitoradas pelo Compliance através de sistema especifico para esse fim.
6.4 Informarcomoéfeitoocontrole parautilizacdodetelefonecelularpelosprofissionaisnos
ambientes da corretora, especialmente na mesa de operacgoes.

E vedada a utilizacdo de telefones celulares na sala de negociacdes da corretora.

6.5 Acorretorasegue politicade softdolar? Em caso positivo, descrever resumidamente e
anexar documento completo ao final do documento.
Sim. Segue anexa Politica 001 COM 011 - Politica de Soft Dolar

6.6 Detalharasregras adotadas pela corretora para recebimento e oferecimento de presentes
e entretenimento para os profissionais e clientes.
Anexa POL 001 COM 005 - Politica de Combate a Corrupgéao e a Propina

6.7 A corretora disponibiliza canal de denuncia para comunicagao de violagdes internas? Em
casopositivo,detalharoprocesso.Emcasonegativo,informe comoessacomunicagdodeve
serrealizada pelos profissionais, incluindo a area a que a denuncia deve ser direcionada.

Anexa POL 001 OUV 001 - Politica de Canal de Denuncias

6.8 Acorretoradefinelimitesoperacionaise monitoraaolongododiaas posicbesemaberto
dos clientes? Em caso positivo:
[.  qual éametodologia utilizada para determinagao desses limites;
Il.  se é realizado o monitoramento dos limites;
[ll.  seé utilizado algum sistema; e
IV.  quais s&o as acdes tomadas em caso de quebra de limites?
I. qual é a metodologia utilizada para determinacao desses limites;

A atribuicao de limite é feita com base nas informacgdes cadastrais de renda e patrimdnio do cliente pessoa
fisica e faturamento mensal e patriménio do cliente pessoa juridica.

Il. se é realizado o monitoramento dos limites;
Sim.
lll. se é utilizado algum sistema;
Sistema SINACOR e sistema SISFINANCE.
IV. quais sdo as agdes tomadas em caso de quebra de limites?
E solicitado ao cliente atualizacdo cadastral ou vedada a operacéo.
6.9 Descreveroprocedimentoadotado paramonitoramentode opera¢des nacontaerro.

O Compliance monitora todas as operagdes especificadas na Conta Erro nos segmentos Bovespa e BM&F,
cobra dos operadores responsaveis os respectivos registros de ocorréncia e uma vez justificadas, arquiva o
material correspondente para eventuais auditorias.

Equipe de Compliance:
Fernanda de Deus Matos

Marcus Vinicius de Carvalho Prado
Wellington Alves de Aguiar
Luis Paulo Mesquita de Paiva

Email: compliance@dtvm.com.br
Tel.: +55 11 3262-3100
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Assinaturas

@ Fernanda de Deus Matos
CPF: 312.993.118-06

Assinou para aprovar em 23 mar 2023 as 15:16:39

@ Marcus Vinicius de Carvalho Prado
CPF: 709.234.267-87

Assinou para aprovar em 23 mar 2023 as 15:21:29

Log

23 mar 2023, 15:11:07 Operador com email compliance@dtvm.com.br na Conta f1866273-6619-4f98-91ea-
ac326a3086b9 criou este documento nimero f66903b5-243a-48ce-bef6-3c5ad254ee86. Data
limite para assinatura do documento: 22 de abril de 2023 (15:10). Finalizagdo automatica apés a
Ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

23 mar 2023, 15:11:18 Operador com email compliance@dtvm.com.br na Conta f1866273-6619-4f98-91ea-
ac326a3086b9 adicionou a Lista de Assinatura:
fernanda@dtvm.com.br para assinar para aprovar, via E-mail, com os pontos de autenticacao:
Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para
valida¢do do signatario: nome completo Fernanda de Deus Matos e CPF 312.993.118-06.

23 mar 2023, 15:11:18 Operador com email compliance@dtvm.com.br na Conta f1866273-6619-4f98-91ea-
ac326a3086b9 adicionou a Lista de Assinatura:
marcus@dtvm.com.br para assinar para aprovar, via E-mail, com os pontos de autentica¢do:
Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para
validacao do signatario: nome completo Marcus Vinicius de Carvalho Prado e CPF 709.234.267-
87.

23 mar 2023, 15:16:39 Fernanda de Deus Matos assinou para aprovar. Pontos de autenticacao: Token via E-mail
fernanda@dtvm.com.br. CPF informado: 312.993.118-06. IP: 179.191.85.44. Componente de
assinatura versao 1.470.1 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

23 mar 2023, 15:21:29 Marcus Vinicius de Carvalho Prado assinou para aprovar. Pontos de autenticacdo: Token via E-
mail marcus@dtvm.com.br. CPF informado: 709.234.267-87. IP: 179.191.85.44. Componente de
assinatura versao 1.470.1 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

23 mar 2023, 15:21:29 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagcdo automatica apds a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
f66903b5-243a-48ce-bef6-3c5ad254ee86.
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ICP Documento assinado com validade juridica.
Brasil Para conferir avalidade, acesse https://validador.clicksign.com e utilize a senha gerada pelos signatarios ou

E:) envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Provisoria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n° f66903b5-243a-48ce-bef6-3c5ad254ee86, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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